
Sgrumはお⼦様の通うスクールとのやり取りにおける様々なシチュエーションにおいて
必要な機能を選択し、安全に確実に情報を伝えることを⽬的としたアプリケーションです。

登録やアプリ操作に関するお問い合わせは下記、Sgrumサポートデスクまでご連絡下さい。
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
■Sgrumサポートデスク(営業時間：10:00~18:00※⼟‧⽇‧祝を除く)

メールアドレス：sgrum_support@eu-phoria.jp
電話番号：0120-332-514

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー

Sgrumでは決済を⾏う主アカウント1名とは別に副アカウントを
8名まで登録いただくことが可能です。
お⺟様、お⽗様、本⼈、祖⽗⺟、兄弟でクラブの情報を閲覧できます。
※外部の⽅のご登録および公開はご遠慮ください。
下記からアプリをインストールしてください。
iPhone：https://apps.apple.com/jp/app/id1266233066
Android：https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sgrum.app

副アカウントの登録⽅法

1,主アカウント(最初に登録したアカウント)にて会員認証KEYの確認
紐づけたい会員アカウント(お⼦様の情報)によって会員認証KEYが異なるため
主アカウントのスマートフォンにて会員認証KEYを確認してください。

〜スクールと保護者をつなぐアプリ〜

副アカウントの登録でスクールの情報を家族に共有！

スクールからの
発信を共有！

①スクールトップページを開き
右上の「MENU」をタップ

②「共有グループ」を
タップ

③「会員認証KEY」を
確認

iPhoneは
こちら↓

Androidは
こちら↓

スケジュールを
共有！

https://apps.apple.com/jp/app/id1266233066
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sgrum.app


②会員認証KEYを⼊⼒し、
会員様に対する続柄を選択した上

で「次へ」をタップ

2,Sgrumのアプリアカウント(副アカウントを利⽤される⽅)をご登録
副アカウントを利⽤されたいスマートフォンのアプリストアで「Sgrum」を検索して
アプリをインストールし、副アカウントを利⽤されたい⽅の情報を登録してください。
①アプリを起動
②スマートフォンのSgrumアプリの通知「許可」の設定
※許可にしないと通知されず、連絡を⾒逃す可能性があります！
③「アプリ会員登録」をタップ
④お名前(アプリ利⽤者)
 メールアドレス
 ログインID
 パスワード
 アクションパスワード(決済機能にて必要になります)
⑤⼊⼒後、次へ進む

3,副アカウントの紐づけ申請
副アカウントを利⽤されたいスマートフォンでスクール情報検索からクラブ名を検索し、
副アカウントの紐づけを申請してください。
①スクール名を検索
※⼤⽂字⼩⽂字等も

正しく⼊⼒してください

③「登録する」を
タップ

④主アカウントに
申請が承認されるのを

お待ちください

※主アカウントで
会員認証KEYを

確認してください

4,主アカウントにて副アカウントの承認
主アカウントのスマートフォンで副アカウントの承認をしてください。

①スクールトップ
ページを開き

「共通設定」をタップ

②「会員選択‧追加」
をタップ

③「共有グループ」
をタップ

④副アカウント
の横の「確認」

をタップ

⑤権限を設定して
「OK」をタップ

⑥更新完了 ※承認できている
ときの画⾯

主アカウントと副アカウントの機能制限
副アカウントでは主アカウントの機能を制限した⼀部機能をご利⽤いただけます。
また、スクールによっては利⽤されていない機能もございますのでご了承くださいませ。

‧おやすみ連絡の発信：◯※発信内容は主アカウントに共有されます。
‧スクールからのおやすみ連絡の閲覧と返信：☓
‧カレンダーの出⽋回答：◯
‧スクールからの請求に対する決済：☓
‧物販：▲(主アカウントから承認を得た副アカウントのみ可能)
‧コース購⼊：☓
‧コースレッスンの振替：◯


